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FAQ VARDSKAP

| vdrdskap ryms mycket och hdr foljer lite fragor och svar kring vdrdskap som hjdlper dig
till ett vdlkomnande forhdllningssditt.

Vad ar Vardskap
Virdskap ar konsten att fa manniskor att kdnna sig vialkomna! Vi ser det som en
praktisk filosofi.

Varfor ska jag anvanda Vardskap i min organisation?

Du ska anvianda Vardskap for att du ska kunna utveckla din verksamhet sa ni kan
skapa fler nojda kunder, attrahera skickliga talanger, skapa vardeskapande partners
och ddrigenom blir mer 16nsamt och framgangsrikt.

Vad kan jag fa for resultat genom att strava efter ett gott Vardskap?
Viardskap skapar framgang och virde for alla parter. Individen bygger stolthet och
gladje i processen och upplever sitt arbete som mer meningsfullt. Gasten far ett
mervarde i en battre upplevelse i motet med verksamheten vilket kan resultera i
nojdare och aterkommande gister. Verksamheten bygger sin attraktionskraft och
langsiktiga ldnsamhet genom att stérka sitt varumarke och att lattare kunna
attrahera nya medarbetare, partners och kunder.

Vilken roll spelar ledarskapet for att ett synsatt som Vardskap skall
genomsyra kulturen?

Ledarskapet ar otroligt viktigt for att man ska kunna genomfora ett Vardskapstank
i organisationen. Det ar viktigt att ledaren i organisationen borjar agera
vardskapligt eftersom man ar forebilden for medarbetare i organisationen.
Ledaren bygger kultur, struktur och processer och skapar forutsattningarna for
att alla medarbetare ska utova vardskap.

Vilka positiva effekter kan man uppna genom att anvanda sig av Vardskap?
Det finns manga, att ha medarbetare som gloder for vardskap och star for kvalitet,
kansla och effektivitet ar naturligtvis lonsamt for arbetsgivaren.

Inom vilka branscher kan man anvanda Vardskap?

Man kan anvanda Vardskap i stort sett i alla branscher. Det vanligaste ar dock att
det ar tjansteproducerande foretag dar manga manniskor arbetar med att
forbattra och utveckla motet inom och utanfor organisationen och ser vardskap
som en grundlidggande praktisk filosofi att arbeta med och utifran.

"Véardskap ar ett genom sig sjalv fa andra att kanna sig vardefulla”

Barnhusgatan 16, | tr
11l 23 Stockholm
08-71408 10
www.vardskapet.se
info@vardskapet.se

VARDSKAPET AB

Vi ar ett inspirationsforetag som
talar och skriver om vardskap
Foretaget finns representerat i
Sverige, Norge, Danmark, Holland
och Uganda.

VARDSKAP
Konsten att fa manniskor att
kanna sig valkomna.

FORELASARNA
Virdskapsforelasarna Jan
Gunnarsson, Katarina Bergstrom
och Marit Torkelson ar uppskattade
talare som inspirerar med tankar
kring vardskap.

VARDSKAPSPROGRAM
Forelasningar, workshops,
webbkurser, bocker och
skraddarsydda utbildningsinsatser
och kurser.
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